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Labellisation de 5 nouvelles structures 
France Services dans le Loiret

Dans le cadre du souhait exprimé par le Président de la République, que l'administration soit
au plus proche des citoyens y compris dans les zones rurales, 5 nouvelles structures viennent
d’être labellisées « France Services » dans le Loiret, l’audit-qualité ayant conclu au respect de
tous les critères prévus par ce label. Il s’agit de l’Espace Services Publics de Châtillon-Coligny,
de  la  Maison  de  services  de  Meung-sur-Loire,  de  la  Maison de  Services  au  Public  (MSAP)
postale de Neuville-aux-Bois, de la Maison des services des Chaises à Saint-Jean de la Ruelle et
de la Maison pour tous de Sully-sur-Loire.

Ces 5 structures « France Services » viennent s’ajouter aux 8 déjà labellisées dans le Loiret :
Beaune-La-Rolande,  Montargis,  Pithiviers,  Beaugency,  Bellegarde,  Malesherbes,  Château-
Renard et La Ferté-Saint-Aubin.  Le département du Loiret compte donc désormais 13 France
Services.

France Services donne accès en moins de 30 minutes à un service public de qualité. Au moins
deux agents, formés pour accompagner les usagers dans les démarches administratives du
quotidien, les accueillent les usagers dans un lieu de vie agréable et convivial. 
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Elles permettent d’accéder au moins à neuf services publics : ceux du ministère de l’Intérieur
(aide au renouvellement des papiers d’identité, du permis de conduire et de la carte grise),
des finances publiques (déclaration de revenus, appropriation du prélèvement à la source), 

de la Justice (accompagnement de l’usager dans l’accès au droit), de l’assurance maladie, de
l’assurance retraite, des allocations familiales, de Pôle emploi, de la Mutualité sociale agricole
et de La Poste. 

Pour résoudre les démarches les plus complexes, les agents peuvent aussi s’appuyer sur leurs
correspondants au sein du réseau de ces neuf partenaires.

D’autres  structures  seront  labellisées  d’ici  la  fin  du  programme  en  2022,  de  manière  à
proposer une offre de services cohérente sur l'ensemble du territoire du Loiret.
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